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1. EL SECTOR DE ENVASES DE VIDRIO Y EL EAN_128

Los flujos de informacién y de mercancias que se dan entre empresas fabricantes y sus
proveedores son susceptibles de mejora mediante el uso de las nuevas tecnologias y practicas de
aprovisionamiento accesibles hoy en dia para la mayoria de empresas.

La mayoria de las principales empresas, tanto fabricantes como envasadoras de botellas de
vidrio, son conscientes y estan trabajando en ello para mejorar sus procesos: ya sean internos,
mediante la automatizacion de sus almacenes, como externos, mejorando la sincronizacion de
procesos y operaciones entre los diferentes integrantes de la cadena de suministro para
conseguir un aumento de la calidad del servicio y una reduccion de costes.

Para conseguir este objetivo, el primer paso que hay que realizar es identificar correctamente la
mercancia. Esta identificacion debe garantizar la trazabilidad del producto desde el origen,
permitir la relacion entre el flujo fisico e informatico para optimizar los procesos de expedicion y
recepcion. Este mismo codigo, también ha de permitir identificar todos los bultos del almacén para
poderlo gestionar automaticamente , etc.

El cédigo estandar adecuado para garantizar la buena practica de todos estos procesos es el
EAN_128. Por esta razdn, se adoptara el codigo EAN_128 como estandar unico para poder
garantizar el correcto control de flujo de mercancias en los procesos logisticos.

2. CONCEPTOS GENERALES SOBRE EL EAN_128

Este apartado no pretende cubrir toda la informacion relativa al EAN_128, para ello AECOC tiene editadas y, evidentemente, a

disposicion de todos sus socios, varias guias de EAN_128 referentes a su implantacién y su simbologia.

Es un sistema de identificacién estandar e internacional (ello garantiza que una unidad codificada
aqui se pueda leer en todo el mundo). Ha sido desarrollado por la organizacion EAN internacional,
de la cual AECOC forma parte.

El EAN.UCC128, ademas de identificar los productos y sus agrupaciones, permite afadir
caracteristicas inherentes al producto dependiendo de la naturaleza del mismo y del ambito de
aplicacion. Por ejemplo, numero de lote, cantidad de unidades, fechas (caducidad, produccion,
envasado..), dimensiones comerciales y logisticas, envios, niumeros de serie, etc.

Es un sistema con estructura modular que se adapta a las necesidades particulares de cualquier
empresa Yy tipo de producto.

AECOC ENERO 2003 Pag: 3/20




LA ETIQUETA EAN_128
Partes de la Etiqueta.

La etiqueta EAN.UCC128 consta de tres partes:

Vidrieria BBAECOC | ..

Anagrama o Razén Social de la empresa:

C. EAN: 8430596000023 Informacién general de formato libre en la que se pueden
Fecha Fabricacion: 23 Octubre 2002 . . . . .
Num. Lote : 22D157C2 incluir datos tales como la direccion, el registro de

SSCC: 384305960008404596 ) y
sanidad, textos fijos, etc.

Modelo: BORDELESA 75 CL. . . o
Numero Unidades : 300 2° Informacion Humanamente Legible: Como minimo

Magquina de Fabricacién: F24  Equipo: L6

HH“ barras. Junto a este tipo de informacién obligatoria se
(01)08430596000023(11)021023

(00)3843059600008404596(10)22D157C2

tiene que estar indicados en caracteres legibles por el

hombre todos aquellos datos simbolizados en cdodigo de

puede incluir cualquier otro tipo de informacién

“ aclaratoria

3° Informacién en cédigo de barras: Se mostrara el

En caso de reclamacion, devolver esta etiqueta COdIgO, jUI’]tO con su representamon en barras.

EL CODIGO EAN_128

(01)0841234500001C(10)89B23(11)010203(00)38412345000000001C

Estructura del cédigo:

El codigo se representa a través de los denominados Identificadores de Aplicacion (IA), que
permiten clasificar la informacién de una manera estandar.

Los identificadores de aplicacion (IA) son unos prefijos numéricos creados para dar significado
inequivoco a los elementos de datos estandarizados que se encuentran situados a continuacion.
Cada prefijo identifica el significado y el formato de los datos que le siguen.

Cada (IA) esta formado por grupos de 2, 3 o0 4 caracteres que se representan entre paréntesis. El
campo de datos que estd identificando siempre esta situado a continuacién. En la actualidad
existen mas de 100 identificadores de aplicacion estandarizados.

Una caracteristica de estos Identificadores es la concatenabilidad, es decir, la posibilidad de
encadenar diversas informaciones en un solo cdodigo.
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1A |DATOS |IA |DATOS |IA | DATOS |

Los datos que estan a continuacion del IA pueden ser caracteres alfabéticos y/o numéricos.
Pueden alcanzar una longitud de hasta 30 caracteres.

Los campos de datos pueden tener una longitud fija o variable. Como sistema de ayuda al disefio
de las aplicaciones siempre se especifica la longitud maxima de cada campo de datos de longitud
variable.

EL SIMBOLO EAN_128.

El simbolo es la representacién en barras del cadigo.

Existen tres juegos de simbolizacion de caracteres (A, B, C). Estos se combinan para optimizar el
espacio disponible para el simbolo en la etiqueta.

La estructura del simbolo EAN_128 es la siguiente:

Inicio A
Inicio B + FNC1 + IA+DATOS + CONTROL + PARADA

Inicio C

La longitud del simbolo depende del numero de caracteres simbolizados (n) y del factor de
aumento empleado (M).La longitud del simbolo es: W=(11n+66) x M

La longitud fisica incluyendo los margenes claros necesarios a la derecha e izquierda del simbolo
no debe exceder de 165 mm.

El numero maximo de caracteres de datos simbolizados, incluyendo el IA y el caracter FNC1
cuando éste se emplea como caracter separador, pero excluyendo los caracteres auxiliares y el
caracter de control de simbolo es, 48.

A continuacion se plasmaran algunas reglas y recomendaciones de la simbologia EAN_128:

OBLIGATORIEDAD del caracter FNC1 tras el caracter de Inicio correspondiente y tras el final del
campo de datos correspondientes a los |A variables que no figuren al final de linea.

Nunca se simbolizan los paréntesis correspondientes a los I.A

Toda informacién representada en barras debe figurar como humanamente legible debajo del
simbolo.

Utilizar preferentemente datos numéricos y con niumero de digitos par para garantizar el uso
mayoritario del juego C

Agrupar preferentemente los simbolos de forma que los datos numéricos estén al inicio y las
letras al final.

Ubicar los IA que identifican datos de longitud variable en el final de la hilera.
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4. CREACION DEL CATALOGO Y SU COMUNICACION A CLIENTES

COMUNICACION A CLIENTES

Cuando se comienza a trabajar con el estandar EAN-128 es necesario asignar a nuestros
productos y agrupaciones un cédigo EAN-13 o EAN-14 que los identifique de forma estandar.

El EAN-13 es un codigo de 13 digitos compuesto por :

84 12345 00001 0
PAIS EMPRESA ARTICULO DIG.CONTROL

El cddigo de empresa sera asignado por AECOC cuando la empresa se asocie e identificara de
forma Unica a dicha empresa.

El cddigo de articulo lo asignara la propia empresa. Debera ser un numero secuencial no
significativo, recomendandose que se comience a codificar a partir de 00001.

Todo este codigo completo se relacionara dentro de la propia empresa con el cédigo interno que
identifica el articulo y sus caracteristicas. Este cddigo se incluird en la etiqueta. Para que el
cliente, al hacer la lectura, reconozca de forma automatica que articulo es, sera necesario
comunicarle de alguna forma los cédigos EAN-13 que se le estan enviando y a que corresponden,
de manera que él pueda hacer la asociacion del EAN-13 con sus cddigos internos y asi,
incorporar la informacion automaticamente.

Esta comunicacién se puede hacer en papel, utilizando soportes magnéticos o, como
recomendacion, via EDI. Es un paso que nunca se puede olvidar y que se debe hacer antes de
empezar a enviar la mercancia con cédigo de barras.

En el caso del Sector de Envases de Vidrio, el EAN-13 utilizado para identificar los articulos,
identificara a la paleta que contiene los envases de vidrio, ya que al cliente le llega un niumero
concreto de envases, embalados de una manera determinada en una paleta con un nimero de
pisos determinado y una cantidad de envases por piso segun las caracteristicas de los envases.
Al variar alguna de estas circunstancias varia el articulo y por tanto cambia el codigo EAN-13

asignado.
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5. LAETIQUETA EAN-128 EN EL SECTOR DE ENVASES DE VIDRIO

INFORMACION HUMANAMENTE LEGIBLE:

informacion obligatoria

Los elementos fijos de la etiqueta (datos no variables): nombre de la sociedad o logotipo, registro
de sanidad, texto “Devolver esta etiqueta en caso de reclamacion”, etc.

Nombre del modelo (el del plano).

Numero de unidades por paleta.

Numero de orden de la paleta.

Fecha de fabricacion.

Maquina de fabricacion.

Equipo de fabricacion.

Lote.

Informacién opcional

Planta de fabricacion

Cadigo interno del articulo

Cddigo externo del articulo (el del cliente en sus modelos exclusivos)
Color

CODIGO:

La recomendacion define el contenido minimo del cédigo EAN_128, es decir las caracteristicas
minimas que deben ser codificadas en un palet de botellas de vidrio.

El contenido que se ha decidido aparecera representado en la etiqueta en dos simbolos
separados, por cuestiones de longitud y niumero maximo de caracteres, segun establece el
estandar.

Para el primer simbolo el contenido sera el siguiente:

Identificador de Aplicacién Contenido Formato
(01) 0 (02) y (37) Numero de articulo EAN n2+n14
(11) Fecha de fabricacion(AAMMDD) n2+n6

Se utilizara el identificador (01) para palets estandar, es decir para aquellos palets que contienen
un numero fijo de unidades y por tanto estan codificados en el catalogo interno de productos y el
(02) (37) solamente para aquellos palets confeccionados con un numero de unidades distinto a la
definicion del catalogo.

Los IA (01) y (02) identifican el cédigo EAN de la agrupacién donde esta colocada la etiqueta o de
la agrupacién contenida, respectivamente. Estos cddigos EAN siempre debe ser asignados por el
fabricante de botellas. Solamente se permitira que el cliente sea quien asigna estos cédigos EAN
en caso de que se trate de un tipo de producto que se fabrique en exclusiva para dicho cliente y
evidentemente no sea susceptible de ser adquirido por ninguna otra empresa.

Para el sequndo simbolo el contenido sera el gue se indica a continuacion:
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Identificador de Aplicacién Contenido Formato
(00) Cdédigo seriado de la unidad de envio n2+n18
(10) Numero de lote n2+an..20

SIMBOLO:

En General:
Factor de aumento: entre 0.250 y 1.016
Altura de barras minima: 13 mm.

Si la lectura es TOTALMENTE AUTOMATICA:
Factor de aumento: entre 0.495 y 0.940
Altura de barras minima: 32 mm.

TAMANO DE LA ETIQUETA:

En el entorno del Sector de Envases de Vidrio y debido tanto a las caracteristicas de sus paletas
como a las posibles incidencias en los procesos de automatizacién, se establece como tamano
minimo DIN A5 , pero recomendable DIN A4.

Minimo Recomendable
DIN A5 (Alto: 21 mm Ancho: 14,8 mm) Din-A4 (Alto: 29,7 mm Ancho: 21 mm)

COLOR DE LA ETIQUETA:

Se establece que la etiqueta sera de color blanco con tinta negra para los textos y codigos de
barra.

UBICACION DE LA ETIQUETA:

La etiqueta se situara en la solapa de la tapa de cartén y debajo de la funda retractil, no Pudiendo
exigirse mas de dos etiquetas.

(*) Nota: esta ubicacion se aparta de la recomendacion de AECOC (situar la etiqueta entre 40 y 80 cm de la base de la unidad de
carga). Ello se debe a razones puramente técnicas derivadas de las caracteristicas del proceso:
E Generalmente la camada superior de los envases va tapada por una bandeja de carton cuya solapa sirve idéneamente
como soporte para situar y proteger la etiqueta.
E El almacenaje de la paleta a veces se puede realizar a la intemperie por lo que situar la etiqueta debajo del retractil la evita
posibles deterioros.
E Algunos envasadores realizan la lectura después de haber retirado la funda retractil.
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5. EJEMPLOS DE ETIQUETA EAN-128 PARA EL SECTOR DE ENVASES DE VIDRIO

La empresa BOTELLAS, S. A. produce envases de vidrio. Uno de sus productos se dispone en
paletas de 1000 unidades. Se desea realizar una etiqueta con codigo de barras EAN-128 para la
paleta.

En primer lugar, la empresa BOTELLAS S.A., esta asociada a AECOC, por lo tanto tiene un
numero EAN de empresa, lo que le va a permitir codificar sus productos de forma estandar. El
numero EAN de la empresa BOTELLAS S.A. es 8412345.

Para identificar las paletas que contienen sus envases, utilizara el estandar EAN-13. Asi, el EAN-
13 de una paleta que contiene una cantidad determinada de unidades de un articulo concreto
podria ser: 8412345000010. Este codigo EAN-13 hara referencia a una paleta con 1.000
unidades de un envase concreto, paletizadas de una manera concreta.

Este dato se identifica en el codigo EAN-128 con el identificador de aplicacion (01).

(01)08412345000010

Pero ademas se quieren representar otros atributos de esta paleta: fecha de fabricacion, lote y
numero de orden de la paleta dentro de la fabricacion.

(11)970317 fecha de fabricacion, 17 de marzo de 1.997
(10)123A numero de lote
(00)384123450000000028 numero de orden de la paleta

Este ultimo dato, el nUmero de orden de la paleta, se codificara mediante lo que se conoce como
codigo seriado de la unidad de envio (SSCC) que se identifica con el identificador de aplicacion
(00) y su estructura es la siguiente:

(00)384123450000000028

00 Identificador de aplicacion

3* Tiene caracter libre del 0 al 9

8412345** Numero EAN de la empresa

000000002 Es un numero asignado por la empresa que codifica de forma

Unica cada unidad de envio. En este caso es el numero de
orden de la paleta o un nimero que identifica a esa paleta
entre todas las demas

8 Digito de control

(*) NOTA: Antes este cddigo debia ser siempre igual a 3 pero en la actualidad ha cambiado su
significado y es libre. Se puede utilizar para incluir informacion adicional (ejemplo planta de
produccion)

(**) NOTA: El numero EAN de la empresa no tiene porque ser exactamente de 7 digitos, sino que
el numero de digitos asignado depende del nimero de referencias a codificar.
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A continuacién se presenta un prototipo de etiqueta:

En ella,

anteriormente.

Vidrieria 2AECOC

C. EAN: 8430596000023
Fecha Fabricacion: 23 Octubre 2002
Num. Lote : 22D157C2
SSCC: 384305960008404596

Modelo: BORDELESA 75 CL.
Numero Unidades : 300
Maquina de Fabricacion: F24  Equipo: L6

(01)08430596000023(11)021023

(00)3843059600008404596(10)22D157C2

En caso de reclamacion, devolver esta etiqueta

en

su cédigo EAN-128, aparecen los datos

indicados

AECOC
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Vidrieria B3AECOC

C. EAN: 8430596000023
Fecha Fabricacion: 23 Octubre 2002
Num. Lote : 22D157C2
SSCC: 384305960008404596

Modelo: BORDELESA 75 CL.
Numero Unidades : 300
Maquina de Fabricacion: F24  Equipo:

L6

(01)08430596000023(11)021023

(00)3843059600008404596(10)22D157C2

En caso de reclamacién, devolver esta etiqueta
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Vidrieria SSAECOC

C. EAN: 8430596000023
Fecha Fabricacion: 23 Octubre 2002
Num. Lote : 22D157C2
SSCC: 384305960008404596

Modelo: BORDELESA 75 CL.
Numero Unidades : 300
Magquina de Fabricacion: F24  Equipo: L6

(

(01)08430596000023(11)021023

(00)3843059600008404596(10)22D157C2

En caso de reclamacién, devolver esta etiqueta
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6. UTILIDADES DEL ETIQUETADO EAN _128 PARA EL SECTOR DE ENVASES DE
VIDRIO.

AUTOMATIZACION DEL ALMACEN

La captacién de datos del codigo EAN_128 de la unidad logistica permite al sistema saber en que
lugar del almacén tiene que ubicar esa unidad en funcién de la informacion que haya leido. Un
ejemplo de ello es el hecho de que la lectura del codigo permita al sistema ubicar las unidades
logisticas de mayor peso o con fechas de produccién determinadas en lugares preestablecidos
del almacén de forma automatica. Asi se produce un control eficiente de la planificacion de
stocks.

Para gestionar de forma optima y eficiente la mercancia que permanece en el almacén, es
necesario identificar de forma Unica y no ambigua cada bulto o unidad de expedicién que tiene
entrada en el almacén. A partir de este momento, se dispone de una matricula de bulto mediante
la cual, se puede conocer todos sus datos relativos.

El sistema de codificacion EAN_128 permite, mediante el identificador de aplicaciéon IA(00) o el
Serial Shipping Contained Code (SSCC), asignar una matricula Unica a cada bulto, palet o unidad
de expedicion. EI SSCC o matricula de palet, actta como apuntador a toda la informacion
asociada al bulto en particular.

Junto con el SSCC, se dispone de la identificacién de todos los productos que contiene el bulto,
asi como informacién relevante, como por ejemplo, la fecha de produccién o el numero de lote.
Por lo que, con una lectura de la etiqueta EAN_128 en recepcién, se realiza una entrada
automatica de datos que se integra en la base de datos de la empresa; Por lo tanto, si por
ejemplo, existe una partida defectuosa, con una busqueda en la base de datos filtrando por el
criterio de numero de lote, conoceremos donde estan ubicados los bultos de este lote y, de esta
forma, la retirada de productos se convierte en una operativa sencilla.

Algunos de los beneficios que aporta la utilizacion de EAN.UCC128 en la gestién automatica de
almacenes son los siguientes:

e Garantizar la fiabilidad y trazabilidad de los movimientos de la mercancia.

e Conocer en todo momento de la ubicacion de cada bulto y de los diferentes estados del stock.

e Conocer el historico del bulto: qué procesos se han aplicado, si se ha pasado un control de
calidad...

e Gestionar de forma 6ptima de los reaprovisionamientos. Etc.

TRAZABILIDAD Y SEGUIMIENTO DE LOS PRODUCTOS.

Trazabilidad es el conjunto de procedimientos establecidos que permiten conocer el histérico,
ubicacioén y trayectoria de un producto a lo largo de toda la cadena de suministro. Para ello cada
uno de los eslabones que forman la cadena de suministro debe disponer de una serie de
herramientas que permitan conocer la informacién relevante del producto.
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Con la utilizacion de EAN_128 se puede recuperar informacion puntual sobre el origen y
movimientos de la unidad de envio en cualquier punto de la cadena de suministro.

Un sistema eficiente de trazabilidad debe permitir tanto el seguimiento ascendente como
descendente de los productos.

e La trazabilidad descendente es la capacidad de localizar productos en cualquier punto de la
cadena de suministros, a partir de uno o varios criterios dados. Esta capacidad es util en caso
de ser necesaria la retirada de producto.

e La trazabilidad ascendente permite encontrar el origen y las caracteristicas de un producto en
cualquier punto de la cadena de suministros, a partir de uno o varios criterios dados, gracias a
los registros mantenidos por los distintos agentes de la cadena.

Un proceso de trazabilidad implica necesariamente la colaboracién entre los distintos agentes de
la cadena de suministro. El control de las mercancias y los procesos aplicados en cada uno de los
eslabones de forma individual no es suficiente; es necesario asociar el flujo de mercancias con la
transmision de informacion a lo largo de todo el circuito de aprovisionamiento. En definitiva, la
trazabilidad es el resultado de una accién global concertada. Por ello es imprescindible que exista
un lenguaje comun entre los diferentes interlocutores, que facilite el flujo de informacion fluido a lo
largo de toda la cadena.

El uso del sistema EAN/UCC permite el control del flujo fisico de mercancias a través del
etiquetado EAN_128, y su coordinacién con los flujos de informaciéon mediante los mensajes EDI-
EANCOM.

OPTIMIZACION DE LOS PROCESOS DE EXPEDICION Y RECEPCION (OER)

Las operativas actuales en las expediciones y recepciones de mercancias son factores criticos
dentro de los procesos logisticos de las compafiias. Existen grandes oportunidades de ahorro en
la disminucion de tiempos de carga y descarga con la puesta en practica de mecanismos que
permitan eliminar todos aquellos errores que se producen al manejar informacién manualmente.

Para conseguir la optimizacion en la Expedicion y en la Recepcién es imprescindible la
implantacién de los estandares EAN/UCC de identificacion de mercancias e intercambio
electrénico de documentos en los procesos de expedicion y recepcion de fabricantes,
proveedores de fabricantes y operadores logisticos. Concretamente, es necesario el uso de
codificacion EAN_128 e integracion del mensaje EDI-EANCOM “Aviso de expedicion”: DESADV.

La optimizacion de los procesos de Expedicion y Recepcion de mercancias (OER) se apoya en
los siguientes instrumentos:

RAL: Recomendaciones AECOC para la logistica. Las RAL reunen un conjunto de
acuerdos de buenas practicas entre las partes. Estos acuerdos hacen referencia a los
procesos de manipulacion, carga, descarga, transporte y recepcion de la mercancia

MENSAJES EDI-EANCOM: La utilizacién del mensaje de Aviso de Expedicion (DESADV) permite
informar del contenido exacto de la expedicion con antelacion al receptor. EI mensaje
Confirmacion de Recepcion (RECADV) permite informar de las incidencias en el proceso de
recepcion, siendo un elemento clave para una correcta facturacion posterior.
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ETIQUETA EAN_128: La utilizacion de este tipo de etiquetas asegura el seguimiento de los
envios a lo largo de la cadena de suministro mediante el SSCC (Cddigo Seriado de la Unidad de
Envio o numero de matricula), asi como la automatizacién de funciones asociadas, tales como la
carga de camiones, recepcion en centros de distribucion, etc.

Descripcidn del Escenario: Proveedor — Fabricante

El proveedor recibe un pedido (ORDERS), lo procesa y prepara la expedicion, identifica el envio
con etiquetas EAN_128 de unidad de expedicion y emite un Aviso de Expedicion (DESADV) que
especifica el contenido de cada agrupacion. Opcionalmente, el cliente responde con un mensaje
de Confirmacién de Recepcion (RECADV).

Confinm acion de Recepcion

Se aconseja:

e Emitir un Unico Aviso de Expedicién (DESADV) por pedido.
o Emitir el DESADV una vez el camion esta cargado.

El objetivo es conseguir una coincidencia absoluta entre el flujo fisico y el flujo de informacion.

Nétese que el escenario puede simplificarse segun si se utiliza o no el etiquetado EAN_128. En
caso de etiquetar con EAN_128, se indicara en el Aviso de Expedicién el nimero SSCC de la
paleta, lo que permitira al receptor conocer el contenido exacto de la mercancia que va a recibir.
También es posible realizar los envios Uunicamente etiquetando las mercancias con EAN_128, sin
enviar el DESADV.

Ejemplo

El fabricante Envases Naturales, S.A. ha recibido una orden de entrega de mercancia, pedido n° 990618, de su cliente
Productos Naturales, S.A. a fecha 20/6/99, para servir el 22/6/99 en su planta de produccion de alimentos dietéticos. El
envio se documenta en el mensaje DESADV Aviso de Expedicién n® AV000325 y se compone de 2 palets que se
identifican mediante codigos de barras EAN —128 por SSCC (cédigos seriados de unidades de envio): SSCC 1 n°
384112340000151007 para el palet 1 y SSCC 2 n° 384112340000167008 para el palet 2. A su vez el palet 2 contiene
una partida de 5 cajas de envases con la referencia ES542 que con fines de trazabilidad se quiere identificar esa
partida de un lote concreto de produccion, y se le asigna un SSCC 3 n° 384112340000169007, que se incluye bajo la
jerarquia del SSCC 2.

Las referencias de los productos estan asignadas a los niumeros de matricula SSCC y se detallan en el
mensaje EDI Aviso de Expedicién, con el contenido siguiente:
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Palet 1: Unidad de expedicion SSCC 1 n° 384112340000151007
10 cajas de Envases ref. RU136  codigo EAN 8411234000162
10 cajas de Envases ref. FR125 cédigo EAN 8411234000155
palet no apilable

Palet 2: Unidad de expedicion SSCC 2 n° 384112340000167008
3 cajas de Envases ref. MU246 cédigo EAN 8411234000179
12 cajas de Envases ref. GR256 codigo EAN 8411234000186
Unidad de expedicion SSCC 3 n° 384112340000169007
5 cajas de Envases ref. ES542  cddigo EAN 8411234000162
N°lote ABHO00013

Aviso de Expedicion n? AV000325 generado por ENVASES NATURALES, con fecha 20/6/99 y fecha
estimada de entrega de mercancia 22/6/99 para su cliente PRODUCTOS NATURALES.

Preparacion de la expedicion, asignando a la mercancia numeros de matricula (SSCC) que identifican por
separado a cada una de las unidades de expedicion (palets).

Ademas en el palet 2 con SSCC 2, esta contenida una tercera unidad de expedicion con SSCC 3 que
identifica expresamente las 5 cajas de la ref. ES542 de las que se quiere saber la trazabilidad haciendo un
seguimiento especifico, a partir del nUmero de matricula SSCC 3.

Es decir, a nivel de unidades de expedicién (palets), el palet 2 contiene una partida de 5 cajas de producto
con SSCC 3 que depende del SSCC 2 con destino para otra linea de produccién a la que se desea hacer un
seguimiento particular.

10 x EAN 8411234000162 3 X EAN 8411234000179

10 x EAN 8411234000155 12 x EAN 8411234000186

5 x EAN 8411234000162
N° lote ABH00013

Palet 1 no apilable: Palet 2:
SSCC 1: 384112340000151007 SSCC 2: 384112340000167008

\— SSCC 3: 384112340000169007

Una vez la mercancia esta lista para cargar en el vehiculo, el Proveedor emite por EDI el Aviso de
Expedicion DESADV, que detalla el contenido de la mercancia, fechas, cantidades y sus condiciones de
manipulacion. Esta informacion la integra el Cliente en su sistema informatico, lo que le permite dar de alta
como stock en transito, planificar la entrega a la linea de produccion, preparar el muelle, los medios de
manutencion, las ubicaciones, etc.
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DESADV
n® AV000325 > (=t coa
Palet 1 SSCC 1:384112340000151007 .
10 x EAN 8411234000162 ¢ Almacén del
10 x EAN 8411234000155 —
Palet2 SSCC 2: 384112340000167008 *Alta de stock en transito
3 x EAN 8411234000179  °Entrega a linea prod.
T 12 x EAN 8411234000186  -Preparacion del muelle,

medios, ubicaciones

Palet2 SSCC 3: 384112340000169007 >
almacén

5 x EAN 8411234000162
N° |ote ABHO0013

El cliente recepciona los palets y captura automaticamente los nimeros de las matriculas identificativas
(SSCC) que previamente se han comunicado en el mensaje DESADV y que el cliente ha integrado en su
sistema. Con lo cual relaciona cada SSCC con el contenido transmitido por EDI, dando entrada fisica de la

mercancia con la lectura de los codigos seriados.

*Recepcidn ciega

*Alta en el Stock

*Validacién de datos del Aviso de
Expedicién

SSCC 2 SSCC1 AI:’:::eI
SSCC 3 -
| | CAPTURA AUTOMATICA
P DE SSCC EN LA

RECEPCION FiSICA

El cliente comunica al proveedor la Confirmacién de la Recepcién por medio del mensaje RECADV, dando
la conformidad (o disconformidad, variaciones, etc.) de la mercancia recibida.

RECADV nE R

Jel Aviso de Expedigen n® AV000325 ofm o
Almacén del

SSCC 1: 384112340000151007 Chente

SSCC 2: 384112340000167008
SSCC 3: 384112340000169007
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EJEMPLO DEL PROCESO DE ENTREGAS. ESQUEMA GENERAL

10 x EAN 8411234000162 3 x EAN 8411234000179

10 x EAN 8411234000155 12 x EAN 8411234000186

5 x EAN 8411234000162
N° lote ABHO0013

Palet 1 no apilable: Palet 2:
SSCC 1: 384112340000151007 SSCC 2: 384112340000167008

L _

SSCC 3: 384112340000169007

2 L

; B Palet 1 SSCC 1: 384112340000151007 ! ! !
: 10 x EAN 8411234000162 =

10 x EAN 8411234000155 Almacén del

= e Palet 2 SSCC 2: 384112340000167008 ~Cliente

S8CC 2 88CC1 3 x EAN 8411234000179
55CC 3 12 x EAN 8411234000186

Palet 2 SSCC 3: 384112340000169007
| 5x EAN 8411234000162

N° lote ABHO0013 CAPTURA

} AUTOMATICA
DE SSCC ENLA

RECEPCION FiSICA

RECADV

AV000325

7. NECESIDADES DE IMPLANTACION

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

A continuacion se muestran las necesidades de equipos de codigos de barras para la
implantaciéon del EAN-128 en la empresa.

Hay que tener en cuenta que el grado de informatizacion de cada una de las empresas es
diferente y que los recursos de los que disponen pueden ser diversos.

Hardware:

Un equipo capaz de soportar el software adecuado (puede ser un ordenador personal, un AS/400,
etc.... Los sistemas informaticos que habitualmente disponen las empresas son validos).

Equipo impresion: Se recomienda impresoras de transferencia térmica para la impresion de
etiquetas. Se puede dar la posibilidad de que si una empresa dispone de impresoras, las pueda
utilizar para la impresion de codigos de barras. Depende del tipo de impresora. Hay que
considerarlo caso por caso.

Soporte papel (etiquetas).

Lectores: fijos (entrada y salida) y méviles para recuentos.

Terminales portatiles.
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Software:

Software de disefio y generacién de etiquetas EAN-128. La caracteristica principal es que permita
generar etiquetas con simbologia EAN-128. Es posible que la impresora ya disponga de las fonts
de codigo de barras y entonces no es necesario ni el software de generacion de etiquetas ni el
ordenador personal.

Integracion entre las aplicaciones de la empresa y el software de impresion de etiquetas, en el
caso de optar por un tratamiento automatico de la informacién.

Para mayor seguridad AECOC le recomienda que consulte antes de seleccionar el software EAN-128
adecuado. AECOC dispone de un Directorio de Proveedores de Soluciones Técnicas en el que Vd. podra
encontrar empresas que le suministren los productos y servicios adecuados para su aplicacién.

COMO EMPEZAR

Siendo Socio AECOC. AECOC asignara un Cddigo EAN de Empresa a su empresa para que
pueda codificar sus productos de forma estandar.

Identificar los articulos con un EAN-13.

Nunca olvidar la comunicacién con los clientes. Remitir, antes de enviar la mercancia con codigo
de barras, el codigo EAN-13 de los articulos.

Analisis de la situacién actual: marcar el objetivo a cubrir con el cédigo de barras EAN-128, definir
las funciones especificas, definir los datos necesarios para realizar las funciones descritas, buscar
qué ldentificadores de Aplicacion son los adecuados y disefiar un prototipo de etiqueta.

AECOC le asesora en la seleccion de los IA necesarios, le confecciona un prototipo de etiqueta y una vez
elaboradas las etiquetas a utilizar con su software, le realiza un analisis de verificacion de la calidad de las
mismas.

Determinar el equipo necesario

AECOC dispone de un Directorio de Proveedores de Soluciones Técnicas en el que Vd. podra encontrar
empresas que le suministren los productos y servicios adecuados para su aplicacion.

Realizar un analisis de costes

Marcar un Plan de Implantacién
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Para empezar a trabajar y para una mejor informacién y formacion, péngase en contacto con AECOC que le
ayudara y le informara de los pasos a seguir para la implantacion de este sistema.

A su disposicion y para cualquier tipo de consulta relacionada con la implantacion del sistema EAN_128 se
encuentra la Srta. Maribel Vidal Marco - Sistema de Codificacion EAN. Responsable de Desarrollo del
Departamento Técnico de AECOC. (Tel. (93) 2523900 / Fax. (93) 2802135 / email: mvidal@aecoc.es)

AECOC

Ronda General Mitre, n® 10
08017 - BARCELONA
htpp://.www.aecoc.es

Por parte de ANFEVI, se encuentra a su disposicion para resolverle cualquier tipo de duda

ANFEVI

Sr. D. Juan Martin Cano (Tel. 91 5610175)
General Oraa, 26, 2° Drcha

28006 — MADRID

htpp://.www.anfevi.com

E-mail: asociacion@anfevi.com

AECOC agradece a las siguientes empresas y asociaciones su participacion en las reuniones que
han permitido la elaboracion de esta guia:

ANFEVI, BA Fabrica de Vidrios, BSN Glasspack, Damm, Heineken, Larios, Pepsico, Torres,
Rovira, Vicasa, Vidrala.
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